Raus
mit
Plus

Lebensversicherung. Neue Urteile erlauben es vielen
Kunden, ihre Kapitallebensversicherungen riickabzu-
wickeln. Das gilt selbst fur gekundigte Vertrage.

D er Bundesgerichtshof (RGH) in Karls-
ruhe hat sich im [akhr 2015 ver-
braucherfreundlich gezelgt. In mehreren
Gerlchtsverhandlungen liefs er die Rick-
abwicklung von Kapitallebensversicherun-
gen und Rentenwersicherungen zu {(Az. IV ZR
384/14, IV ZR 448/14, u. a.). Finanztest beant-
wortet die wichtigsten Fragen zu dieser
hMiglichkelt des Ausstiegs.

Welche Vertriige sind von den

= neuan Urteilen batroffan?

Es geht um Kapitallebensversicherungen
und Renterversicherungen aus den Jahren
1994 bs 2007 nach dem sogenannten Poli-
cemmodell. Dabel bekamen Sie als Kunde
zum Vertragsabachluss nicht alle Vertrags
unterlagen ausgehdndigt, sondern erst
spéter ausemmen mit dem Versicherungs-
schein. Der Versicherungsvertrag galt dann
als ahzeschloszen, wenn Sie nichr innerhalk
von 14 Tagen (nach zoog innerhalb von 30
Tagen} widersprochen haben.

Worum ging es in den Verfahren

= vor dem Bundesgerichishof?
Ausgangspunkt sind fehlerhafte Wider-
spruchsbelehrungen bei vielen dieser Ver-
trage. Ist die Belehrung tehlerhaft, hat die
Widerspruchsfrist nie begonnen und Sle
konnen [hrem Vertrag nach vielen Jabiren
heute noch widersprechen.
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In den Fillen vor dem BGH hatten zwel Kun-
den im [ahr 2003 bel der Aacheniinchner
eine fondsgebundene Lebensversicherung
abgeschlossen. Im Jahr 2012 kiindigten sie
die Vertrige vorzeitig und bekamen den
Ridckkaufswert der Versicherung, 2003 wie-
sen sie auf die fehlerhaften Widsrspruchs-
belenrungen hin und verlangtern, dass die
Wertrige rckabpewickelt werden. Der BGH
gab den Klagern recht.

VWas beanstandeaten die Richter

= des Bundesgerichthofes?

Die Widerspruchshelehrung in diesen Fil-
len lautete: Wie lhnen bereits aufgrund
unseres Hinwelses im Versicherunpsantrag
bekannt ist, kdnnen Sie innerhalb von 14 Ta-
gen nach Erhalt des Versicherungsscheins
dem Versicherungsvertrag widersprechen,
Zur Wahrung der Frist geniigs eine rechtzei-
tige Abzendung des Widerspruchs.”

Die Richter entschieden: Es fehle der not-
wendige Hinweis darauf, dass der Wider-
spruch in Textform zu erheben sei Aufer-
dem misse die Belehrung optisch deutlich
hervorgehoben sein.

Warum sollte ich dem Verirag
= widersprechen statt zu kiindigen?
Well Sie die Chanee auf mehr Geld haben
Je nachdern, wie viel Sie eingezahll haben,
kfinnen Sie bei einer Rickabwicklung

schnell einige tausend Euro mehrbekem-
rren als bei einer Kindigung.

Dier Worteil bei Widerspruch und Ridck-
ahwicklung statt Kindigung: Haben Sie
arfolgreich widersprochen, muss der Ver-
sicherer Ihnen alle Ihre eingezahlten Deitra-
ge plus Zinsen zurdckzahlen. Abziehen darl
er nur die Kosten filr den  genossenen Ver-
sicherungsschuly”, sum Bedspiel die Risiko-
beitrige fiir den Todesfallschutz, nicht je-
dach Abschluzss- und Verwaltungskosten.

Was ist, wenn ich meinen Vertrag
= bereits gekilindigt habe?
Dann kann sich fir Sie eine Oberprifung
wirklich lohnen, denn auch bereits gekin-
digte Vertrige kinnen Sie noch riickab-
wickeln,

Zn kinnen Sie sich vielleicht noch or-
dentliche Nachzahlungen sichern. Denn Sie
erhalten dann nachtraglich die Differenz
aus dem Rickkaufswerl und den Ansprd-
chen aus der Rilckabwicklung,

Wie kann ich priifen, ob eine

= Rickabwickiung infrage kommt?
Da sich die Formulierungen der Wider-
spruchsbelehrungen von Vertrag zu Vertrag
unterscheiden, sollten Sie Thren Vertrag von
einem Experten prifen lassen. Die Ver
braucherzentrale Hamburg oder auch Fach-
anwilte priifen fiir Sie
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Ich miichte meinen Vertrag rick-

= abwickeln, wie gehe ich vor?
Kommt Thr Vertrag fiir eine Rickabwick-
lunp infrage, widersprechen Sie ilim schrift-
lich. Wie Sie des machen, entnehmen Sie
Musterbriefen, zum Beispiel denen auf der
Internetseite des Bundes der Versicherten
{Bundderversicherten.de/Muslerbriele-
fuer-Sig).

Brauche ich fiir den Widerspruch

= einen Rechtsanwalt?

Fiir dennersten Schritt nicht unbedingt. Aber
es gibt keinen Automatizmus Widerspruch
einlegen = Geld zuriickbekommen” Nach
Angeben der Verbraucherzentrale Ham-
burg weisen die Versicherer die meisten
Widerspriiche mit diversen, nicht unhe-
dingt richtigen Begrilndungen zuriick.

Der Fachanwalt fur Bank- und Kapi-
talmarktrecht Stephan Greger hat nach
eigenen Angaben Kunden zum crfolg-
reichen Widerspruch verholfen und erklart:
Wit dem einfachen Einschicken eines Wi
derspruchs mit Bezug auf die Urteile st es
leider nichr getan. Da gehen sich die
Versicherer stur. Wenn man einen Arnwalt
einschaltet, zeigen sich die Versicherungs-
gesellschaften teilweise bereits anferge-
richtlich gesprichsbereit, andere massen
im Klageweg zur Auszahlung gezwungen
werden.”

Weigert sich der Versicherer, den Wider-
spruch zu akzeptieren, kinnen Sie sich kos-
tenlos an den Versicherungsombudsmann
wenden (Tel. 0 8005 69 60 00, i Intermet:

Versicherunpsombudsmann.de) oder e

nen Anwalt einschalten,
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? Wie berechhe ich die erwirtschaf-
= teten Zinsen auf meine Beitrige?
Esist leider nicht einfach, neben den einge-
zahlten Beitragen die erwirtschafteten Zin-
sen des Versicherers zu fordern, juristisch
gpricht man vom gezogenen Nutzen” Der
BGH stellt Klar: Ste kénnen als Kunde nicht
einfach .ohne Bezug zur Ertragslage” des
Versicherers irgendeinen Prozentsatz for-
dern. Einzelne Rechizanwaltskanzlelen las-
sen sich daflir versicherungsmathemati-
eche Gutachten erstellen.

Zahlt eine Rechtsschutz-

s versicherung die Amwaltslosten?
Ja. elne Rechitsschutzversicherung deckt in
der Regel die anwaltliche Unterstiitzung ab.
Haben Sie keine Rechizschutzversicherung,
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Alternativer Ausstieg:
Lebensversicherungen
lazsen sich rickabwickeln.

kliren Sie varab mit dem Anwalt, was der
Wersuch kosten wiirde, cine aufergericht-
liche Einigung herbeizufithren.

? Sollte ich meinen Vertrag jetzt

= auf jeden Fall riickabwickeln?

Mein. Wenn Sie das Geld nicht dringend
brauchen, sollten Sie Ihre Lebensversiche-
rung nicht rickabwickeln. Denn haulig ba-
ken disalten Vertrige Vorteile, die Sie heute
nicht mehr bekommen wiirden.

Ein profies Plus einer Lebensversiche-
rung, die Sle vor 2005 abgeschlossen haben:
Sie kiinnen die Beilrige grofoedls als Son-
derausgahen steuerlich absetzen. Lassen
Sie sich das Kapital spater auf einen Schlag
auszahlen, miiszen Sie die Ertrige nicht ver
steuern —wenn bestimmte Voraussetzungen
erfiillt sind. S0 miissen Sie 650 Jahre alt sein,
Plinf Jahre lang Beitrage pezahlt haten und
der Vertrag muss seit mindestens gwolf)ah-
ren laufen.

Flireinen Vertrag aus fritheren Jahren be-
kommen Sieauferdem deutlich hithere Ga-
rantizzinsen als heute; Yon 1994 bis 2000
lagen die Garantiezinsen bei 4 Prozent, bis
2004 bel 3,25 und bis zoo7 immerhin bei
2,75 Prozent, auch wenn damit nur der Teil
Thres Beitrags verainst wind, der bleibt, wenn
der Versicherer seine Kosten abgezogen hat.

Yergleichbar sichere und hohe Zinsen
sind heute hei Geldanlagen nicht 7u haken,
zumal der Hauptteil der Kosten bezahlt ist.
Eine alte Lebensversicherung kann ein gu-
ter Baustein der Altersvorsorge sein i
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Aussteigen. Sie haben eine Kapitalle-
bensvarsicherung oder Rentenversi-
charung aus den Jahren 1984 bis 2007
nach dem Policenmodell und wollan
aussteigen, weil Sie Gald hrauchan?
Lassen Sie von einem Fachanwalt oder
dar Verbraucherzentrale Hamburg
{Wzhh.de, 70 Euro) prifen, ob Sie den
Wertrag rlckabwickeln kbnnen.

Durchhalten. Haben Sie eina alte Ver-
gicherung mit hoham Garantiazing und
stewerlichen Vorteilen, Gberlegen Sie
&5 sich sehr gut, diese aufzugeben.

Diese Konditicnen bekommen Sie fiir
sichere Anlagen fur die Altersvorsorge
heute nicht mehr. |st die Versicherung
it ainar BarulsunfEhigkeilsversiche-
rung verbunden, soliten Sia den Var-
trag behaltan, Eina neuer Vertrag arfor-
dert eine erneuts Gesundheitspriifung.

Gekiindigt. Haben Sie |hren Vertrag
bareits gekindigt, lassen Sie ihn unbe-
dingt prufen. Sie konnen ihn vielleicht
trotzdam rilckabwickeln. Haben Sla ai-
ne Rechtsschutzversicherung, solltan
Sie lhr Widerspruchsrecht nutzen.,
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